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Perfil da Entidade:

Fundada em dezembro de 1984, a ANAMACO

Associagdao Nacional dos Comerciantes de Material de Construgao,
€ uma entidade de classe, sem fins lucrativos.

Ela funciona como interface entre os 6rgaos governamentais e

as associagdes regionais, entidades, fabricantes e

comerciantes de material de construcgao.

As atividades desenvolvidas pela ANAMACO s3o
fundamentalmente acdes junto aos governos Federal, Estaduais e
Municipais, onde a entidade colabora no setor da habitacao,

com sugestdes que vao desde o planejamento até os programas
de financiamentos para o setor.

Entre as acOes institucionais programadas pela entidade
destacamos a criagdo do Prémio ANAMACO, que hoje é um
referencial de mercado porque oferece, através da

Pesquisa Anamaco/lbope Solution, uma andlise sobre a qualidade
dos produtos, o preco e o atendimento, como se fosse um guia de
orientacdo ao consumidor.
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Perfil da Entidade:

Com cerca de 148 mil lojas em todo o pais,

o setor de Material de Construcdo é parte integrante
do complexo denominado de “ConstruBusiness”,
que representa 13% do PIB brasileiro.

A Cadeia da Construcdo Civil emprega 15 milhdes de pessoas,

sendo 4 milhdes diretamente, com um expressivo poder

multiplicador sobre demanda doméstica, e um minimo viés importador,
com um superavit comercial de cerca de USS2,5 bilh&es ao ano

entre bens e servigos.

A ANAMACO tem em seu banco de dados cerca de 148 mil lojas cadastradas.
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Instituto Avang¢ado de Pesquisa, Ensino e

Desenvolvimento Empresarial criado em marco de 2003 com
o objetivo de tratar toda necessidade académica do segmento de
material de construcao.

O desafio era trabalhar, no mesmo ambiente, o comércio, a
indUstria e a prestacdo de servigo.

N3do ha no mercado um numero suficiente de profissionais
preparados para esse novo papel que o mercado de material de
construgao exige, o que pode ser visto como uma excelente
oportunidade para os executivos, que tém um novo e inexplorado
campo de trabalho a sua frente.

A caréncia é um enorme desafio para o IAPEDEM, cujo principal
objetivo é a formac¢do de uma nova geracao de executivos e,
principalmente, a preparagdo de uma elite para o segmento de
material de construcdo.
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Universidade Corporativa Anamaco

Lancada em 7 de abril de 2003, durante o Segundo Congresso
Brasileiro de Material de Construcdo, a Universidade Anamaco é
fruto de uma parceria entre a Anamaco e o IAPEDEM (Instituto
Avancado de Pesquisa, Ensino e Desenvolvimento Empresarial).

O projeto tem como objetivo fornecer uma visao generalista sobre
0s conceitos e praticas modernas de gestdo empresarial avangada,
com foco na formacdo de dirigentes para a préxima década e
desenvolvimento de novas posturas diante das mudancas e
tendéncias empresariais em curso, através da adequacao
profissional do participante.
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Central de Cursos fecha parceria inédita com a
ANAMACO

A FAAP, através da Cecur- deu inicio em setembro a um curso de
pds-graduacdo em Gestdao Empresarial Avancada para cerca de 30
executivos das maiores empresas de comercializacdo de materiais
de construgdo no Brasil e que sao filiadas da ANAMACO -
Associacdao Nacional de Materiais de Construgao.

A palestra de abertura do curso foi proferida pelo Anor Pinto Filipi,
Diretor da VOTORAN, discorrendo sobre o tema "Marketing de
Relacionamento".
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Pés-Graduagao

O primeiro curso promovido pela Universidade ANAMACO foi o de
P6s-Graduacdo em Gestdo Empresarial Avancada para o segmento
de Material de Construcgdo (Latu Sensu), com certificacdo ISO
9001/2000.

Realizado no Campus da FAAP (Rua Alagoas, 903), o curso tem
duragdo de 360 horas/aula, em 18 meses, com aulas duas vezes por
semana.

A Universidade ANAMACO esta estudando o “deslocamento” do
curso para outros enderecos, de acordo com a localizagao de seus
participantes. Esse curso podera também ser ministrado a
distancia.

Desde entdo, uma classe de 30 alunos, todos altos executivos e
dirigentes de empresas industriais, comerciais e de servicos
freqlientaram os bancos escolares de uma das mais conceituadas
escolas de negdcios do Brasil, a FAAP.
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Merchandising Avancada de Loja
Operagoes de Loja

Gestao de Varejo

Gestdo de Equipes

Comunicagao Visual no Varejo

Politicas de Precos no Varejo
(12 horas)

Técnicas de Negociacao

Gestao do Dia-a-dia na Loja

Finangas para Executivos nao Financeiros
Marketing Estratégico

Televendas

Atendimento Nota 10

Gestao de Varejo
de Material de Construcao

Como montar um departamento
de Televendas

APRESENTACAO | 2017

(06 horas)
(18 horas)
(18 horas)
(12 horas)

(06 horas)

(12 horas)
(18 horas)
(18 horas)
(18 horas)
(16 horas)

(18 horas)

(112 horas)

(12 horas)
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Motivacdo para Vendas (90min)

Como Aumentar as Vendas na sua Empresa (120min)

Como dar ao seu cliente um Atendimento Nota 10!
(90min)

Sua Empresa Sabe Vender ou Prestar Servigos?

Convengao Nacional de Vendas
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“Mais de 35.000
alunos passaram

pela loja escola
ANAMACO.”

N \ 0’ -

Loja Escola

do Varejo da
Construcao Civil
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Congresso

Realizado pela ANAMACO e pela Universidade ANAMACO/IAPEDEM
(Instituto Avangado de Pesquisa, Ensino e Desenvolvimento
Empresarial), o Congresso Brasileiro de Material de Construgdo tem
o objetivo de discutir profundamente o varejo do setor. O evento se
destina a todos os segmentos do mercado:

Lojistas, atacadistas e distribuidores, além da industria, prestadores
de servicos e servicos financeiros, executivos de vendas, marketing,
compras, logistica e relacionamento com o mercado.

Em 2006, o Congresso Brasileiro de Material de Construgao chegou
a sua 52 edicao.
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TV IAPEDEM | Na Classe com o Professor

De forma possibilitar uma comunicacdo em tempo real

para toda a cadeia do segmento material de construcao, foi criada a
TV IAPEDEM com a apresentacdo do programa semanal “Na Classe
com o Professor” que foi ao ar toda segunda-feira das 10:00 hs as
11:00 hs interagindo comércio, industria e servigo.

O programa de entrevista “Bom Dia Construcao” foi realizado com
os executivos do segmento que, de forma on line, interagia com os
expectadores ao vivo.
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TV IAPEDEM | Na Classe com o Professor

Aproveitamento do sistema multimidia
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TV IAPEDEM | Vantagens e beneficios

*Reunides de trabalho com maior intercambio de informacgdes, em
audio, video e dados, em comparagao com qualquer outro meio de
comunicagao;

*Presengca em um ou mais lugares simultaneamente, sem importar a
distancia;

*Ganho em tempo e dinheiro para viajantes de negdcios;

*Agiliza a tomada de melhores e mais rapidas decisoes;

*Melhora o feedback ao compartilhar imagens e arquivos de
maneira confidvel e direta;

*Melhora o controle e a administracdo dos projetos;

*Aumenta a produtividade;

*Gerenciamento de custos e retorno de investimentos, via internet,
através de ferramentas de controle como os relatérios
exclusivamente direcionados aos coordenadores do projeto

incluindo dados quantitativos e qualitativos sobre o nimero de
inscritos por regiao.
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Curso de Graduagao

A Universidade ANAMACO/IAPEDEM (Instituto Avangado de
Pesquisa, Ensino e Desenvolvimento Empresarial) estd com
inscricdes abertas para nova turma do Curso Superior em Gestao
para Varejo de Material de Construcdo, com inicio em JANEIRO DE
2007.

O curso é promovido pela Universidade Anamaco e realizado pela
UniRadial Centro Universitario. Reconhecido pelo Ministério da
Educacdo e Cultura (MEC), ele permite ao aluno receber seu
diploma universitario em cinco semestres e, inclusive, cursar uma
Pds-Graduacao ou MBA Profissional em Varejo de Material de
Construcgao. .

A partir de 2016 a Graduacgdo é em parceria com UniSantanna
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Férum

62 Férum do Varejo de Material de Construcao

Data: 07/03/2006

Local: Auditério da Fundacdo Armando Alvares Penteado

Tema: "A Economia Brasileira e suas Perspectivas”
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MBA

O Curso MBA em Gestdao empresarial para o Varejo de Material de
Construgao visa capacitar as pessoas que atuam nos segmentos
Comercial, Industrial e de Servico ligados ao ramo de material de
construgao, englobando um curriculo académico consagrado
nacionalmente e internacionalmente.

Com curso em S3o Paulo, Goiania, Salvador abre especo para iniciar
em outras capitais.
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IAPEDEM EM DESTAQUE

Quando da realizacdo de eventos, como prémio
ANAMACO para cerca de 2.000 convidados, evidenciava-se o
IAPEDEM como instituto do segmento de material de construcao.

Prémio Anamaco 2007
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Vencedores recebem Top Anamaco 2007

No dia 27 de setembro, a ANAMACO realizou a entrega do Prémio
TOP ANAMACO 2007.

Em sua oitava edicdo, o evento aconteceu no Espago Rosa Rosarum,
em S3o Paulo, e reuniu cerca de 400 convidados entre
representantes do varejo, industria e presidentes de Acomacs
(AssociacOes dos Comerciantes de Material de Construgao) e
Fecomacs (Federacdo das AssociacGes dos Comerciantes de
Material de Construcdo).
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Formatura

Primeira Turma de Graduagdo Data: 04/02/2007

Local: Clube Juventus

Colagao de grau da primeira turma do Curso de Graduagao em

Gestdo Empresarial para o Varejo de Material de Construcao,
realizada pela Faculdade Radial.
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Projeto: CONSTRUTORA ESCOLA

Formar 800.000 trabalhadores para o segmento da construgao
(pedreiros, encanadores, eletricistas...);

Formar 200.000 vendedores para o varejo de material de construgao;
Transformar o IAPEDEM em faculdade com o selo do MEC;

Constituir a Escola da Construcgao;

Construir 1.000.000 de casas populares.
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Projeto: CONSTRUTORA ESCOLA

Construir casas populares.
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Projeto: CONSTRUTORA ESCOLA

Curso de pedreiro e mestre de obra

Nocoes de escala

Nocoes de nivelamento

Plantas

Movimento da terra

Calculo do volume da terra escavado
Fundacoes para obras de pequeno porte
Aterros internos

Argamassas utilizadas para assentamentos de alvenarias
Nivel

Cobertura e inclinacoes do s telhados
Colocacao dos batentes das portas
Janelas

Revestimentos

Desde 2003
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Projeto: CONSTRUTORA ESCOLA

Curso de eletricista

Caracteristicas fundamentais de um disjuntor - Seletividade por nivel de corrente - O choque elétrico -
Protecao contra contatos indiretos

Dispositivo de corrente diferencial - Descargas atmosféricas - Técnicas de aterramento - Blindagem das
instalacoes

Protecao do circuito de forca e telefonia - Fugas de corrente - Paineis de distribuicao e
compartilhamento

SubestacoOes de distribuicao ptblica em postes - Paineis de controle de processo - Instalacao de
lampadas incandescentes

Instalacao de campainha - Instalacao de tomada com condutor de protecao - Instalacao de lampada
acionada por fotocélula Instalacao de lampadas fluorescentes com reatores - Tomadas de uso geral -
Padrao de entrada - Simbologia grafica - Os aparelhos e as tomadas

Recomendacoes e exigencias da nbr - Esquemas de ligacao - Calculo de correntes - Levantamento de
material - Projeto completo para instalacao elétrica predial

Caracteristicas das lampadas e acessorios - Eficiencia de luminaria - Fundamentos do projeto de
iluminacao - Nivel da qualidade de iluminacao

Ar condicionado e acustica - Efeitos luz e sombra - Calculo de iluminacao geral - Definicao dos pontos
de iluminacao - I[luminacao de escritorios

Nivel de iluminancia adequado
Desde 2003
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Projeto: CONSTRUTORA ESCOLA

Curso de encanador

Montagem de um ramal soldavel, roscavel; instalacao de 4gua fria para pia de
cozinha; instalacao de pia de cozinha e ligacao ao esgoto; instalacao de chuveiro,
lavatério de sobrepor, vaso sanitario com caixa de descarga externa, esgoto e
ventilacdo em banheiro simples; recondicionamento de valvula de fluxo
automatico; instalacao de reservatoério domiciliar, bidé, ducha higiénica, lavatoério
com coluna e moto-bomba monoféasica.

Desde 2003



unianamaco

@
|a|lellem

Projeto: CONSTRUTORA ESCOLA
Curso de Assentador:

Reparacao cimento-cola e argamassa
Composicao do sistema de revestimento
Juntas diversas

Aplicacao do emboco

Aplicacao do chapisco

Tela de arame

Assentamento

Corde direto, canto e redondo
Revestimento ceramico

Equipamentos e ferramentas

Rejunte

Limpeza e cura

Choque térmico

Falhas de assentamento

Assentamento ceramico e fachadas, paredes internas, pisos internos, pisos
externos, calcadas publicas e piscinas.
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Espaco: NA CLASSE COM O PROFESSOR

Reportagens e entrevistas

Espaco: Patrocinadores Empresa Amiga da Escola
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Bibliografia:
Ao longo dos cursos foram lancados dois livros, a saber:

FILHO, Joaquim Ramalho de Oliveira. O mercado de varejo de
material de construgdo no Brasil — ferramentas de gestdo. Sao
Paulo. DVS, 2004. 337 p.

FILHO, Joaquim Ramalho de Oliveira. O varejo de material de

construgdo no Brasil. — mecanismos operacionais. S3o Paulo. DVS,
2006. 287 p.
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